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Blokova vynimka: AUTO SERVICE TECHNIK

Od roku 2004 je v platnosti na Uzemi Slovenskej republiky zasadna legislativna zmena v odbore
autoopravarenstva, a to uvedenim platnosti "NARIADENIA KOMISIE (ES) €. 1400/2002 zo dna 31. 7. 2002
o pouziti €l. 81 odst. 3 Zmluvy na kategorie vertikalnych dohéd a jednania vo vzajomnej zhode v odvetvi
motorovych vozidiel" - skratene nazyvana "Blokovéa vynimka".

Podstatou tejto blokovej vynimky je, ze vodi¢ so svojim autom v zaruke nie je nuteny jazdit len do
znackového servisu pre beznu Upravu &i servis.

Bez straty zaruky mdzete navstivit akykolvek iny servis, ktory je odborne pripraveny (ma certifikat) a pre
akékolvek opravy pouZziva originalne prvovyrobné alebo kvalitativne rovhocenné nahradné diely!

NajdblezitejSie pre motoristov z blokovej vynimky:

¢ blokova vynimka je v platnosti od 1.11.2004

e ide 0 moznost pre nezavislé servisy prevadzat znackovy servis, udrzbu a opravy aj novych automobilov
v zaru€nej dobe a to bez straty zaruky, samozrejme pri dodrZzani postupov a rozsahu prac predpisanych
vyrobcom automobilu a pri pouZiti originalnych alebo kvalitativne rovnocennych nahradnych dielov

e tak isto ide o moznost pristupu k technickym informaciam, dielenskym priruckam a to aj o novych
automobiloch

e moznost neznackového servisu a pristup k origindlnym nahradnym dielom, originalnej diagnostike a
Skoleniam a to nediskriminacne, v€as a pouZitelnym spdsobom na rovnakej urovni ako autorizovanym
servisom

e moznost nakupovat originalne a kvalitativne rovnocenné nahradné diely, informacie a diagnostiku od
nezavislych distribatorov ndhradnych dielov

Blokova vynimka odstranuje prekazky, ktorymi sa vyrobcovia aut branili konkurencii.
Tato blokova vynimka preSla zmenou a do platnosti vstupila od 1.juna 2010.

Eurépska komisia sa rozhodla pre zmenu a tak odsuhlasila zadkon, ktory poskytuje vyhodu motoristom a to
vlastnou volbou autoservisu, pricom automobilka ako pdévodny vyrobca €i znackovy servis bude povinny
uznat reklaméacie aj vtedy, ak bolo vozidlo opravené & servisované aj v neznackovom servise. DalSie
zmeny sa tykali usporiadania predaja novych vozidiel.

Eurdépsky automobilovy sektor dostal v roku 2002 blokovu vynimku z pravidiel volnej sutaze, ktora mala
zabranit automobilkdm vybudovat’ si neprimerane dominantné postavenie na trhu. Medzi€asom sa vSak
situacia zmenila a Eurdpska komisia na fiu zareagovala upravou blokovej vynimky. Platnost’ novych
pravidiel sa kon¢éi v roku 2023.

Zaruka nad’alej pretrvava!

NajddleZitejSia zmena vstupila do platnosti 1. juna 2010 a tyka sa zaru¢ného a pozaruéného servisu
vozidiel. NajdélezZitejS§im podnetom na uskutoCnenie zmien bol vyrazny vzostup nakladov na opravy
a udrzbu, ktoré za posledné roky podla eurdpskej komisie tvoria takmer 40 % nakladov na prevadzku
vozidla. A tak komisia rozhodla, ze spotrebitel ma pravo slobodne sa rozhodnut, kde si necha auto
servisovat. Ak si majitel vozidla nechal vykonat opravu v inom nez autorizovanom znackovom servise,
vyrobcovia ani importéri nesmu odmietat prijatie reklamacie a ani nijak obmedzit zaruku.

Takze podla novych pravidiel su automobilky povinné poskytnut technické informacie o danom type aj
nezavislym servisom a musia uvolnit tieto udaje pre vozidla, ktoré ziskali typové osvedCenie po 1.
septembri 2009.

Novinkou je aj povinnost automobiliek umoznit znaCkovym a neznackovym servisom vybrat si nahradné
diely od alternativnych vyrobcov.



